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Kostenfreies WLAN in Bus und StraBenbahn

Sehr geehrte Damen und Herren,
vielen Dank fir Ihr Schreiben vom 28.07.2015 zum kostenfreien WLAN in Bus und StraBenbahn.

Mittlerweile bieten einige Stadten fiir die Kundinnen und Kunden kostenfreies WLAN in ausgewahi-
ten Bussen und StraBenbahnen an. Hierzu zahlen neben Hamburg auch Augsburg und Erfurt. Die
hierfir anfallenden Kosten fir das WLAN werden volistandig von den jeweiligen Verkehrsunter-
nehmen getragen.

Auch die SWU Verkehr hat sich mit diesem Thema bereits auseinandergesetzt und erstellt derzeit
ein vertiefendes technisches Konzept einschlieBlich detaillierter Kostenschatzungen. Sobald die ent-
sprechenden Fakten vorliegen, ist die Finanzierung entsprechend zu klaren.

Ein fur die Fahrgéste kostenfreies WLAN kann zur Steigerung der Attraktivitit und zur Imageverbes-
serung des Offentlichen Nahverkehrs beitragen, allerdings liegen bisher noch keine Erkenntnisse vor,
ob sich dies auch in einer Zunahme der Fahrgastzahlen und-damit in héheren Fahrgeldeinnahmen
niederschlagt. Aufgrund der aktuellen wirtschaftlichen Lage der SWU wird deshalb die Ausriistung
von Bussen und StraBenbahnen mit WLAN durchaus kritisch gesehen, zumal die Netzabdeckung im
Mobilfunk im Bedienungsgebiet der SWU Nahverkehr Ulm/Neu-Ulm weitestgehend gegeben ist.

Attraktiv ware das WLAN insbesondere fiir auslandische Touristen und Touristinnen, die sich damit
die teuren RoaminggebUhren sparen. Diese Touristen bewegen sich aber meist innerhalb der Innen-
stadt. Hier plant die Stadt Ulm, 6ffentliche WLAN-Spots am Marktplatz, Bahnhofsvorplatz, Miins-
terplatz sowie Hans- und Sophie-Scholl-Platz. Bei einheimischen Smartphone-Nutzern ist davon aus-
zugehen, dass sie bereits (iber eine Flatrate verfligen.

Sollte die Entscheidung fallen, die Busse und StraBenbahnen mit WLAN auszuriisten, plant die SWU,
ein Vergabeverfahren mit einer vorgeschalteten Praqualifikationsphase vorzubereiten, d.h. es kon-
nen sich nur Anbieter um den Auftrag bemiihen, deren Test positiv beurteilt wurde. Damit wird
gewahrleistet, dass alle potentiellen Anbieter die gleichen Startvoraussetzungen haben.
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